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Con €l fin de indagar sobre los aspectos mentales y afectivos de un arquero juvenil de fatbol, se desarroll6
el cuestionario que se presenta a continuacion:

Cuestionario para arqueros

©CoNUA~WONE

¢Usted sabe que no es fécil ser arquero?

¢QuEé se le pasa por la cabeza cuando no juega?

¢Qué se le pasa por la cabeza cuando le hacen un gol?

¢Y cuando estaretirando la pelota de adentro del arco?

¢QUé se le pasa por la cabeza cuando comete un error en un centro?
¢Usted cree que cualquiera puede ser arquero?

¢Usted sabe que 9 buenasy 1 malalo condenan? ¢ES consciente de eso?
¢Usted cree que € arquero es muy individualista?

¢Usted cree que es el puesto més ingrato? ¢Por qué?

. ¢Estd de acuerdo en que es €l puesto mas perfectible?

. Gatti dijo que es & puesto més bobo. ¢Usted qué opina?

. Fillol dijo que esla columna vertebral del equipo. ¢Usted qué opina?

. ¢Qué opina de lamoda del arquero goleador?

. ¢Usted cree que es importante que € arquero aliente?

. ¢cLesirvid € trabajo con un ex-arquero? ¢En qué se beneficidé comparando con un DT comun?
. ¢Qué técnica de concentracion utiliza en un penal ?

. ¢Qué requisitos de personalidad tiene que tener un arquero?

. ¢Qué aptitud considera méas importante para el puesto?

-Motivacion
-Concentracion
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-Autoestima
-Control de Presiones
-Objetivos Claros

19. Elijaunavirtud y un defecto de Chilavert.
20. ¢Esta dispuesto arecibir gjercicios de respiracion y concentracion paramejorar su rendimiento? Sl

/ NO ¢Por quée?
21. ¢;Siempre fue arquero o antes era jugador de campo?

Ja
b’

‘Muestra: 10 arqueros de novena a cuarta division (edades: 13 a 20 afios)
del club Ferro Carril Oeste (Buenos Aires, Argentina).

Andlisis de objetivosy tipos de respuesta

Pregunta N° 1

Meta: Evaluar lavaloracion atribuida a puesto y aladificultad de latarea.
Respuestas: en el 100 % de |los casos respondieron afirmativamente. La
justificacion se basd mayormente en que préacticamente el arquero no puede
cometer erroresy gque muchas veces un error puede significar la pérdida del
partido. También hay referencias ala gran responsabilidad, la culpay la
ingratitud del puesto.

Pregunta N° 2

Meta: Evaluar pensamientos positivos y negativos. Entendemos por
pensamientos "positivos' a aquellos que lleven ala autosuperacion permanente, tanto en situacion de
entrenamiento como de competicion. Su opuesto refiere alos obstaculos y "auto-boicots' que se pueden
digitar desde la mente del propio deportista de manera consciente o inconsciente.

Respuestas: L a tendencia se reparte entre pensamientos de ambos tipos. Ejemplo de pensamiento positivo:
"tengo que seguir trabajando para demostrar que el que tiene que atgjar soy yo". Ej. de pensamiento
negativo: "me bajoneo y me vuelvo ansioso por atgjar”.

Pregunta N° 3

Meta: Evaluar pensamientos positivos y negativos ante la adversidad (un gol en contra) en competencia.
Respuestas: L as respuestas son variadas. Se repite € tipo de pensamiento positivo "alentar amis
comparieros pararevertir lasituacion" y €l tipo negativo "bronca, impotencia, porque aunque digan gue en
el gol no tuve nada que ver, yo siento que de alguna manera lo pude haber evitado™.

Pregunta N° 4
Meta: Evaluar velocidad de recuperacion psicol dgicafrente ala adversidad y/o tolerancia alafrustracion.
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Respuestas: En consonancia con larespuesta anterior € ge subrayado es €l de la bronca-impotencia. En
algunos casos existe un intento de transmitir tranquilidad alos comparierosy de pensar que no va a volver
apasar. También se observa un vinculo importante con €l resultado del momento: eso puede tener mayor
0 menor incidencia en un potencial bajon. Se destaca una frase paradgjica, "agacho la cabezay sigo para
adelante”.

Pregunta N° 5

Meta: Evaluar pensamientos positivos y negativos ante un error propio. Se considera el centro” como una
situacion dificil parael arquero y comuin causante de errores.

Respuestas: Cuantitativamente el andlisis arroja un 60 % de respuestas positivas y un 40 % de respuestas
negativas. En las primeras, |a orientacion esta en pensar positivamente en el siguiente centro. Entre los
negativos se destaca €l auto reproche por el error cometido, observandose en los arqueros de edades
menos avanzadas mayor preponderancia a dar este tipo de respuestas. Se podria pensar en unatécnicano
muy pulida ain o en unainestabilidad psicol 6gica que conllevan una baja autoconfianza potenciada por la
falta de experiencia.

Pregunta N° 6

Meta: Evaluar preparacion o predisposicion para el puesto.

Respuestas: Solo uno dijo que cual quiera puede ser arquero. De |os otros nueve, ocho adujeron que eran
necesarias condiciones psicol 6gicas para responder al puesto y solo uno mencioné motivos fisicos.
Destacandose dentro de las condiciones "fortaleza animica’, "mucha personalidad”, "'mucho huevo", "ser
muy Vivo y estar concentrado todo €l partido”.

No se observa unatendencia clararespecto a si las condiciones para el puesto serian innatas o aprendidas
pero se pueden reproducir dos tipos de respuesta "se nace con condiciones y cada dia se va formando su
personalidad, que es fundamental™ o "para ser arquero hay que nacer con launo en laespalda’.

Pregunta N° 7

Meta: Evaluar la concientizacion de los riesgos y de la responsabilidad que debe asumir para ocupar ese
puesto. Respuestas. El 100 % responde afirmativamente acerca de latoma de conciencia. Se observa una
tendencia a pensar que todos (publico, comparieros, entrenadores) estan pendientes del arquero y un error,
gue es humano, puede aterar el juicio de un buen desempefio desarrollado hasta ese momento. Se habla
de "cosas malas del puesto y hay que aceptarlas’, "'si cometés un error todos te quieren matar” o "que €l
futbol darevancha siempre", respuestas acordes a esquema mental y tipo de personalidad de cada
arquero.

Pregunta N° 8

Meta: Evaluar la caracteristica particular del puesto en un deporte de equipo.

Respuestas: En las divisiones mayores (4ta, Stay 6ta) |as respuestas fueron uniformes: la afirmacion del
individualismo puede leerse como propio del proceso de maduracién y como una pérdida del sentimiento
de solidaridad a medida que se escala en la complicada piramide que lleva hacia el futbol profesional,
reflejado en frases como "Si, porque € arquero puede hacer cosas que sus comparneros no pueden. En
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cambio, en los mas chicos predominan frases tales como "No, porque no juego
solo, juego con diez jugadores’ o "no, porque sin ayuda del grupo no podria
atgjar". Se encontré una respuesta mixta interesante que marcala particularidad
del puesto: "Mitad, ya que €l futbol es un juego de equipo pero el entrenamiento
del arquero es siempre apartado del grupo”.

Pregunta N° 9

Meta: Evaluar tolerancia alafrustracion.

Respuestas: Las respuestas son, en su mayoria, homogéneas con aquellas de la
pregunta 7. Se pone el acento en el peso que puede tener una equivocacion, esto
se ve reflgjado en frases como "un error es un partido perdido”, "hacés nueve
bieny unamal y te califican por lamala’, "si se equivoca el delantero esta el
volante, si se equivoca el volante esta el defensor, si se equivoca el defensor esta
el arquero pero si se equivoca el arquero es gol”. El nivel de autoexigencia, es
variable pero en los arqueros en que este punto esta exacerbado se observa una
gran auto-presion que siguiendo a Freud hablaria de la voracidad del Superyd.

i - Pregunta N° 10
2 Rk Meta: Evaluar |os niveles de auto superacion.
‘ \ Respuestas: La amplia mayoria estan orientadas al crecimiento y maduracion en
como en algunos casos la meta se ha transformado en no cometer errores,
produciendo esto niveles de auto-exigencia no controlables que terminan mermando el rendimiento de ese
equivocar (idem arbitro), pero parece que la presion es tan grande que solo se siente bien cuando tiene una
actuacion perfecta, es decir, casi nunca. Se debe trabajar para ser €l mejor pero se debe ser conciente de

el puesto producto del trabajo cotidiano. Sin embargo, entre lineas se observa
deportista. El arquero también deberiatomar conciencia de que es un ser humano y que se puede
las limitaciones y también se debe observar que aln los mejores cometen errores.

Pregunta N° 11

Meta: Evaluar el autoconcepto del puesto.

Respuestas: El 90 % dijo que Gatti estaba equivocado. Defendieron la posicion con argumentos como "es
un puesto lindo", "parece bobo pero no lo es", "podés salvar partidos'. Defender esta posicion lo
entendemos como una manera de preservar la autoestima, no desvalorizando ni € puesto ni a uno mismo.
El dnico que dijo que si lo justificd diciendo "los errores se notan més que en otro jugador", con lo cual
este arquero esta asociando €l error con la boberia...

Probablemente esto afecte en consecuencia su autoestima por dos motivos principales. Primero, por o ya
sefidlado en relacidn a que cualquier ser humano puede cometer un error en cualquier momento y pensar
gue un error convierte a una persona en un bobo es cargarse con demasiadas exigencias. Segundo, porgue
€s conveniente que una persona gque esta expuesta a cometer errores proteja su autoestima dandose cuenta
gue todos |os errores que pueda cometer no le quitan nada de valor como ser humano. Lamentablemente



ASOCIACION DE PSICOLOGIA
DEL DEPORTE ARGENTINA
Fundada en 1992

en alto rendimiento importa muy poco si es una buena persona, en proporcion de lo que importa su
performancey su eficacia orientada al éxito.

Pregunta N° 12

Meta: Evaluar el autoconcepto del puesto.

Respuestas: En e 100 % de los casos se responde afirmativamente. Se justifica esto desde dos angulos: 1o
tactico y lo psicol 6gico, destacandose este Ultimo aspecto con mayor frecuencia. Entre los del primer
grupo se destacan frases como "porque es el jugador que ve todo el partido desde atrésy ordena al
equipo". Entre los que dieron argumentos apoyandose en |o psicol gico se encuentran las siguientes
expresiones: "en é se basala confianzadel equipo y latranquilidad”. En otros casos agregan la palabra
"seguridad" o que el equipo tiene menos presion si confia en su arquero.

Como se veraen oposicion alafrase dela Pregunta 11, Fillol valoriza el puesto de acuerdo al
pensamiento de la mayoria de los arqueros y ademas observamos lo decisivo que se convierte lo
psicoldgico para el arquero, tanto respecto de su personalidad como en funcion de su equipo.

Pregunta N° 13

Meta: Evaluar la complgjizacidn del puesto. Respuestas:. L as respuestas son variadas pero todas en
positivo. El concepto que se repite es que el arquero es un jugador mas que primero tiene que cumplir con
su funcién especifica que es la de atgjar y que una vez cubierta ésta puede intentar hacer un gol, sempre'y
cuando el entrenador lo permitay sea Util para el equipo.

Es cierto que a arquero cada vez se le exige mas: jugar con los pies, no retener €l baln més de 6
segundos, hacer goles, etc., y eso les gusta porque ganan en protagonismo, en algunos casos las nuevas
exigencias pueden transformarsel es en una presion extra para las que pueden o no estar preparados.

Pregunta N° 14

Meta: Evaluar la percepcion de las exigencias comunicacionales del puesto.

Respuestas: L as respuestas son todas afirmativas destacando €l lugar posicional privilegiado donde esta
ubicado €l arquero, la obligacion de hablar, la necesidad de alentar "bien" a sus comparieros (sobre todo a
los defensores), y dar animo al equipo. En este sentido la siguiente frase resume el sentir de los
encuestados:. "es muy importante que el arquero aliente porque le da mas motivacion, seguridad y ganas
dejugar a equipo”. Se ve una coherencia con las respuestas de la Pregunta 12 y en €l punto de "alentar
bien" vale la aclaracion porque hay arqueros que quieren apoyar a sus comparierosy no saben como.
Muchas veces terminan agrediendo, reprochando y hostilizandol os, ademés de dejarlos en falta delante del
entrenador, €l equipoy el publico.

Pregunta N° 15

Meta: Evaluar la valorizacion de la especializacion.

Respuestas: Todos los que tuvieron experiencia con un ex-arquero (el 50 % de la muestra) destacan los
valores de la situacion de aprendizaje. A saber, que € especialista sabe transmitir, mucho mejor que un
entrenador que no fue arquero, las mafas, 10s secretosy las pequefias cosas del puesto ("me ensefid a
pararme en € arco").
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Por otro lado, €l 50 % que no lo tuvo quisieratenerlo, lo cual afirmalaimportancia de los especialistas en
las divisiones inferiores.

Pregunta N° 16

Meta: Evaluar la preparacion psicol 6gica para una instancia especifica.

Respuestas: Como era previsible, lamayoria de los arqueros dijo no utilizar ninguna técnica especifica, lo
cual nos estd marcando la posibilidad de trabgjar este aspecto descuidado (hay partidos que se definen por
un penal). Lo que més se repetia eran frases tales como "€elijo un palo y me tiro”, "analizo como se para el
jugador", "trato de mirarlo fijo", "trato de ponerlo nervioso". Otros intentan recurrir alatranquilidad en el
momento del penal pero sin tener una técnica especifica paralograrlo. Lo que mas llamé la atencion fue

aquel que buscd paz interior encomendéandose a Dios (" pronuncio una oracién').

Pregunta N° 17

Meta: Evaluar la autopercepcion del factor psicol6gico en el puesto.

Respuestas: Aqui |as respuestas fueron variadas, a continuacion ofrecemos un listado de las principales
cualidades vertidas: "huevos', actitud, personalidad, concentracién, tranquilidad, control, confianza,
aentar, tolerar, transmitir seguridad, ser esponténeo, saber hablar, tener presencia, ordenar, demostrar
bravura.

Como se puede observar, no cualquieratiene las condiciones psicol 6gicas necesarias para ser arquero.

Es interesante sefialar que la mayoria de las condiciones sefialadas por |0s encuestados, contrariamente a
lo que la opinién publica considera, son conductas o cualidades que se pueden incorporar, desarrollar y
perfeccionar si se trabajan adecuadamente. Por |0 general se piensa que con estas aptitudes y actitudes se
nace, sin embargo, la experiencia de quienes trabajan en el campo de la Psicologia del deporte indica que
se pueden aprender y mejorar cuando existe la motivacion adecuada paraello.

Pregunta N° 18

Meta: Evaluar la valoracion atribuida a las aptitudes necesarias para € puesto.

Respuestas: L os nimeros indican 8 votos para Concentracion, 4 para Objetivos claros, 3 para Motivacion
y 1 para Autoestimay Control de presiones (se podia elegir mas de un item).

Es posible que |a respuesta de Concentracion haya sido influida por la Pregunta 16. Igualmente, en toda
esta investigacion despunta como una aptitud psicol dgica imprescindible para este puesto. Los Objetivos
clarosy la Motivacion que sumados obtienen siete votos, estan intimamente relacionados, ya que no
puede sostenerse lamotivacion alo largo del tiempo si no hay un planteamiento de objetivos claros.

Con respecto al unico voto obtenido por la Autoestimay el Control de presiones, debemos suponer que no
han sido entendidos o se desconoce €l significado de los mismos ya que parece significativo que dos
atributos tan decisivos sean tan poco tenidos en cuenta.

Cualidades Virtudes Defectos
Psicol 6gicas Personalidad (5 votos) Personalidad
Temperamento Agrandado
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Temperamento Agrandado
Caracter Habla mucho

Poco volador (2 votos)
No setiramuy bien

s Patada (4 votos) .
UEEEE: Esta siempre donde va la pelota S o3
Atgjando bgjo los tres palos
Muy pesado / poco &gil

Como se observa, entre las virtudes se destaca la Personalidad (o sus equivalentes " Temperamento™ y
"Caracter") y laprecision que tiene Chilavert al patear €l baldn, cuestion que no es fundamental para el
puesto. Resulta curioso que algo que si hace ala esencia del puesto (volar o tirarse) sea considerado un
defecto en este encumbrado arquero. Se podria argumentar, como sugiere una de las virtudes
mencionadas, que no necesitavolar porque sabe pararse bien.

El hecho de sefidar su personalidad como virtud encuentra su contracara en que, justamente por su
caracter, este jugador sea considerado como "agrandado” o que "habla mucho”. Es importante que los
jugadores puedan desidealizar alos supuestos idolos y se den cuenta de que ellos tambi én tienen defectos,
cometen errores y que después de todo también son humanos.

Pregunta N° 20

Meta: Evaluar ladisposicion a cambio y alamejoria.

Respuestas: Siete respondieron que "si", 2 "'no s€" y uno directamente "no". Este ultimo respondio que no
le pareciaimportante y que ya tenia concentracion. Es de mencionar que este arquero tenia una marcada
resistenciaa cambio y temor alo nuevo. Se destaca entre |as respuestas afirmativas frases como, "si es
para bien, bienvenido sed", "si, porque me va a dar seguridad, confianza, tranquilidad y ganas para jugar"”
0", porque me cuesta mucho concentrarme”.

Pregunta N° 21

Meta: Evaluar origen de la eleccion.

Respuestas: Aqui no se ve una tendencia marcada, la mitad fue defensor o delantero y la otra mitad toda la
vida fue arquero. Esto sirve para desmistificar una verdad falsa que circula en e futbol que indicaque el
arquero nunca elige ser arquero y que antes habia sido jugador de campo. Una forma més de desval orizar
el puesto.

Conclusiones

Este cuestionario, creado especiamente para esta investigacion, buscaba bucear y explorar en |os aspectos
mentales y afectivos de un arquero juvenil. La busqueda incluia tanto variables conocidas como otras que
no Ilaman tanto la atencion.

Consideramos que si bien es una muestra chica sirve como referenciainicial para continuar con los
estudios en un tema muy conversado pero poco investigado.

Laintencion es perfeccionar este instrumento através de su aplicacion sucesivay comparativa con otras
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muestras y otras poblaciones. Consideramos que realizando a gunas modificaciones especificas se podria
utilizar en otros deportes como el hockey sobre césped, handball, waterpolo, etc.

Si bien en cada item desarrollamos un andlisis y conclusién que intentan delinear en el conjunto de la
investigacion el perfil psicologico del arquero juvenil, plantearemos a continuacion una sintesis final .

Algunas consideraciones finales

Como podra observarse son muchos los elementos que se deslizan de estainvestigacion. Lo que

basi camente quisiéramos puntualizar respecto del perfil psicolbgico del arquero, a partir de las opiniones
vertidas por |os jugadores, tiene que ver con que:

« El arquero no puede cometer errores. Un error en este puesto esigual aunagran pérdida, debido,
entre otras cosas, a su gran exposicion. El hecho de ser humano pasa a un segundo plano.

El arquero siente, araiz de todo esto, un alto nivel de autoexigenciay de autopresion, ain cuando
cuente con el apoyo de los comparfierosy del entrenador. Es casi imposible que luego de un gol no
lo asalte el pensamiento negativo "lo podria haber evitado” y su consecuente sentimiento de culpa.

Existen condiciones psicol 6gicas necesarias para responder a puesto que se desatacan claramente
alo largo de esta investigacion. Se destacan: la personalidad, lafortaleza animica, la"garra’, la
viveza, la concentracion permanente, el apoyo alos comparieros.

El arquero se sabe parte del equipo y perteneciente a mismo, pero son muchos los momentos de
soledad que siente tanto en el entrenamiento como en la competencia.

e Seresdtalaimportanciadel trabajo con especialistas, tanto con ex arqueros, que puedan transmitir
los "secretos” del puesto, como con psicol ogos deportdl ogos para potenciar las condiciones
necesarias.



